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OVERVIEW

はじめに ・ 全体像

はじめまして。NightPOSは、夜のお店の経営と毎日の運用をひとつにまとめたアプリ。専用レジは要らず、いつものスマホがそのままお店の司令塔になります。

出退勤から締めまで、ぜんぶ1つ

会計・顧客台帳・予約・ボトル・売上・給与・締めまで、お店の

毎日をこの1アプリで完結します

専用レジは、要らない

お手持ちのスマホ・タブレット・PCがそのままレジに。買い替えも設

置も不要、今日の営業から使えます

ホーム画面からすぐ起動

スマホは「ホーム画面に追加」でアプリのように起動。メニューはス

マホは画面下、PCは画面左に表示

人によって、見える画面が変わる

区分(UIタイプ)と役職に応じて、使うメニューと見える情報を自動

で最適化。新人でも迷いません

4つのUIタイプで最適表示

キャスト型・接客型・管理職型・裏方型。役割に必要な画面と

情報だけを表示します

源氏名で、安心して働ける

表に出るのは源氏名だけ。本名は給与管理でのみ扱い、ほかの

画面には出しません
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ONBOARDING

導入 ・ データ移行サービス

紙台帳・他システムからの乗り換えも、データ移行サービス(CSV取込＋写真AI＋初期設定の代行)でまるごとお引越し。

移行後の顧客台帳(例)

専用レジ不要・今日から

端末の購入や設置は不要。招待リンクから登録して、今日の営業

からすぐ使えます

初期設定を代行サポート

店舗情報・役職・料金・給与ルールまで、お店に合わせた初期設定

をこちらで代行・ご相談します

既存データを移行 (CSV)

顧客台帳・ボトルは名簿/キープ表をCSVで一括取り込み。乗り換え

でも顧客資産をそのまま引き継ぎ

紙・名刺は写真AIで取込 (Standard〜)

紙の名簿・キープ表は写真から、名刺は撮影してAIが自動入力。手

入力ゼロで移行できます

全プラン共通のサポート

データ移行・初期設定のサポートは、どのプランでもご利用いただけま

す

14日間 無料・初期費用0円

カード登録なしで開始。いつでも変更・解約できます
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SETUP

はじめの設定 ・ 登録する順番

新しくお店を始めるときは、設定メニューを上から順に登録するだけ。基本の登録は最短30分ほど、メニューやボトルは営業しながら増やせます。

設定メニュー

1 店舗情報 店名・住所・締め日・営業曜日・伝票デザイン

2 料金システム セット・延長・指名料・ドリンクバックを設定

3 給与 時給スライド・各種バック・役職手当

4 メニュー・ボトルマスタ ドリンク・フードと、銘柄・仕入れ値（原価）

5 卓 テーブル・個室を登録

6 スタッフ役職 → メンバー招待 役職を作り、スタッフ画面で登録＋招待リンクを発行

7 通知の担当・LINE連携 誰にどの通知を届けるか＋各自でLINE連携

→ 上から順に入れるだけ。さらに原価（メニュー・ボトル）と固定費・経費を登録すると、利益まで自動で集計。料金は後から変更

でき、代行サポートもあります。
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SETUP SCREENS

セットアップの画面（例）

設定画面はどれも同じ作り。項目を入れて保存するだけで、すぐ営業に使えます（代表例。ほかの画面も同じ操作です）。

店舗情報 料金システム メンバー招待（スタッフ画面）

✓ 入力して保存するだけ

各項目を入れて「保存」。専門知識は不要です。

✓ 料金は自由に設計

セット・延長・指名・女性料金まで、店に合わせて。

✓ 後から変更OK

メニューや料金はいつでも編集できます。

✓ 初期設定は代行も

導入時の設定・データ移行はこちらでサポート。
→ 保存した内容は、その場で会計・給与・予約に反映。設定はいつでも見直せます。
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LOGIN & MY PAGE

ログイン ・ マイページ ・ 出退勤

ログイン マイページ

✓ 招待リンクから参加

管理者から届く招待リンクを開き、メール＋パスワードと源氏名を設定して参加。2回目以降はログイン

✓ 出勤・退勤をワンタップ

お店に着いたら「出勤する」、帰る前に「退勤する」。打刻時刻から給与が自動計算されます

✓ 実績・給与概算を確認

本日の売上・本指名・場内・同伴、今の集計期間の見込み給与をいつでも確認(確定額は店舗に確認)

✓ 今夜の目標ゲージ

次の時給ランクまで“あといくら”が見えて、やる気につながります

✓ 打刻ミスは修正依頼

自分では直せません。修正権限のある人へ。修正すると前後の記録が両方残ります
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FLOOR

フロア ・ 付け回し

「フロア」画面が付け回しの司令塔。各卓の状況と待機中のキャストをひと目で把握し、AIヒント・呼び出し・伝言でタップ操作します。

フロア・付け回し

✓ 待機→卓タップで着席・移動

待機の子をタップ→卓をタップで着席。ついている子は別卓や待機へワンタップ移動

✓ 指名着席を通知＋おすすめ提示

指名のお客様の着席を 。NG客・酒豪・ノンアル等のメモや、待機中の指名客への付け回しのおすすめも表示

✓ AIキャスト評価をタップ表示

着席中のキャストをタップすると、AIが接客傾向・強み・付け回しのヒントを表示(Standard〜)

✓ スタッフ呼び出し・卓⇄フロア伝言

伝票からスタッフを呼ぶと対象の卓が点滅。卓⇄フロアの伝言も届き、担当の通知は個人LINEへ配信

卓の状態（色で判別）

使用中 まもなく 延長 会計済み 空席

→ 好み系統マッチ(設定)や呼び出し・伝言で、新人でも的確に付け回し。取りこぼしと連携ミスを防ぎます。
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ACCOUNTING

会計 ・ 伝票

会計・伝票 本日の締め

✓ タップで明細追加

セット・延長・指名・同伴・ドリンク・フード・ボトルをタップ→即・売上に反映

✓ 延長・本指名は自動

延長はセット＋10分超で自動加算(卓ごと停止可)。本指名は当日出勤なら自動登録

✓ 領収書もその場で印刷

明細書・領収書・簡易レシートをその場で。宛名・金額も自動で書き間違いなし

✓ 合算・相席・売掛(ツケ)

2組を1会計にまとめる、同席でも会計を分ける、売掛管理に対応

✓ 会計確定→退店の2段階

会計で計上しても席は保持。お帰り時に「退店」で座席を解放します

→ 着席ブリーフィングで担当・NG・特徴・誕生日・キープ期限・直近の申し送りを自動表示。
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CUSTOMERS

顧客台帳 一部 Standard〜

顧客の詳細 AIカルテ

✓ 来店ごとに“ついたキャスト”を記録

来店履歴に、その日ついた（着席した）キャストを自動で記録。担当実績や来店の流れ

が後から分かります

✓ 見える範囲は4段階で自動制御

全員／指名担当／スタッフ（黒服）／管理職で表示を出し分け。住所・個人メモ・写真

・AIカルテは指名担当と管理職だけ

✓ NG客は赤バッジで全員共有

出禁・要注意は接客前に把握し、トラブルを未然に防止

✓ AIカルテで要点を記憶 (Standard〜)

会話・メモから要点だけ記憶(原文非保存)、要約も自動

✓ フォロー通知で抜け漏れ防止 (Standard〜)

誕生日・キープ期限・売掛・離反しかけを一覧でお知らせ

→ 会計画面でお客様を選ぶと、担当・NG・特徴・誕生日・キープ期限・直近の申

し送りを自動表示。
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HANDOVER

申し送り ・ 引き継ぎ

担当の退店でお客様との関係が途切れないよう、情報も担当も“お店”に引き継ぎます。

顧客詳細 → 申し送りタブ

みんなで書くタイムライン

趣向・会話ネタ・注意点を追記。書いた人と日時が自動で残ります(改ざんに

強い作り)

タグで分類・管理者のみ

嗜好・話題・NG・クレーム・引き継ぎのタグ。機微な内容は「管理者のみ」でキ

ャスト非表示

サブ担(複数)

主担当以外にも接点を持たせ、退店でも関係が途切れにくく

ワンタップ引き継ぎ

退店時は「担当引き継ぎ」で本指名をサブ担へ即移行(申し送りに自動記録)

係制(持ち客運用)

顧客を係の持ち客にする運用。成績の帰属とバック(報酬)を分けて管理(設定

でON/OFF)

編集・削除の権限

編集・削除は本人か管理職のみ。削除しても履歴は残ります
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BOTTLES

ボトル管理 AIは Standard〜

ボトル一覧・残量 写真＋残量の履歴

✓ 撮るだけでAI判定 (Standard〜)

カメラのガイド枠に合わせて撮るだけで、AIが銘柄・残量を自動判定(手入力もOK)

✓ 残量を5段階で色分け

100／70／50／30／空の5段階で色分け表示

✓ キープ期限を自動色分け

60日前は黄色・30日前は赤・期限切れは濃い赤。切れる前にご案内できます

✓ 写真と残量の推移がデータで残る

ボトルの写真を残し、キープ登録・残量更新・キープ出しを日時つきで自動記録。“何月何日に残

○%”が後から分かり、減り具合が明確に

✓ 紙のキープ表も一括取込 (Standard〜)

紙のキープ表は写真から一括取り込み。保管本数・期限切れのサマリーも自動集計
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RESERVATION

予約 ・ 席割りボード Standard〜

混み具合＋席割り(卓×時間) 満室カレンダー

✓ 時間別の混み具合で山場を予測

時間帯ごとの組数・空き卓を棒グラフ表示。山場と暇な時

間がひと目

✓ 卓×時間で満卓・空きを可視化

ガントボードで満卓・空き・ダブルブッキングを一目で確認

(Pro)

✓ 確定/仮予約・卓未定・付けも管理

時間/卓未定も登録可。指名のほか付けキャストも設定

✓ AI付け回しで卓割りを自動下書き (Pro)

卓未定の予約を、時間の重なり・個室・定員・指名からAI

が自動配置

✓ 月カレンダーで満室把握

日ごとの予約数・同伴数を集計。来店中もワンタップ更新

✓ 匿名予約でプライバシー保護

匿名希望のお客様は予約を匿名表示。実名は管理側の

みが確認できます
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SHIFT

出勤希望 ・ シフト

提出 → 承認 → 確定まで、実際の画面で。同伴予約が入った日は自動承認され、承認済みは変更不可で共有されます。

① 本人が提出

出勤希望を提出

→

② 管理者が承認

承認待ちを可視化

→

③ 承認後＝確定

確定した今週のシフト

→ 「言った/言わない」ゼロ。提出・承認・確定を全員が同じ画面で共有し、シフトの抜け漏れを防ぎます。
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AUTO SHIFT

自動シフト作成

「誰をどの日に入れるか」で悩む時間をゼロに。出勤希望から必要人数を満たすシフトを自動で下書きします。

自動シフトの下書き

✓ 出勤希望から自動で下書き

集まった出勤希望をもとに、曜日ごとの必要人数を満たすシフトを自動で組みます

✓ 指名・同伴・承認済みは確定枠

指名や同伴の予定がある子、承認済みの希望は必ず入る“確定枠”に

✓ 売上・公平性で残りを充填

確定枠のあとは売上実績を重視しつつ、公平性も考えて枠を埋めます(新人も埋もれません)

✓ 人手不足の日は警告＋補欠

必要人数に届かない日は赤で警告し、補欠候補を提示。全自動では確定しません

✓ 確認して一括承認→LINE通知

内容を確認して一括承認。確定するとオーナー・マネージャーのLINEへ通知(不足だった日は強調)

→ 全自動では確定しません。“下書き”を確認して、納得してから一括承認。最終判断はお店の手に。
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ANALYTICS

売上 ・ 利益 ・ 原価

店舗売上

売上・客数・単価を前期比つきで

✓ 日/週/月をワンタップ切替

既定は日表示(売上・客単価・客数・組数・出たお酒の種類と本数)

✓ 前期比つきで比較

売上・客単価は前日/前週/前月との増減(前期比)も表示

✓ 原価は自動計上

売れたボトル・ドリンク・フードの原価×数量から自動計算(要:原価登録)

✓ 本当の利益を毎日

利益＝売上 −原価 −経費 −人件費 −固定費 を月表示で確認

✓ ランキング・目標達成率

ボトル・お客様・キャストの順位、月間目標の達成率もひと目

→ 「なんとなく忙しかった」から卒業。赤字日や改善点をその日のうちに掴めま

す。
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PAYROLL

店舗メンバー ・ 給与管理

マイページ

給与内訳（本人もアプリで確認）

✓ 時給スライドを自動判定

売上/指名本数に応じた時給を自動決定。使う表は個別→役職→店舗の順

✓ 各種バックを自動計算

本指名・場内・同伴・ドリンク/ボトルバックを自動集計

✓ 役職手当・ランキング報酬

給与テンプレートで役職手当、売上/指名/同伴ランキング報酬も反映

✓ 深夜割増(労基法37条)

22〜5時の割増に対応。設定でONにすると時給者へ自動加算(既定OFF)

✓ ガラス張り＝ホワイトな職場

本人もいつでも給与内訳を確認。締め期間で本人とお店の集計が一致

→ 源氏名と本名を分離。本名は給与管理でのみ扱い、他の画面には出しません。
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CLOSING

本日の締め ・ LINE日報

本日の締め LINEに届く日報

✓ 締めは1画面で

未清算・レジ現金・カード・売掛・退勤もれをまとめて確認

✓ 会計もれチェック

すべての卓が会計済みかを確認してから締められます

✓ 日報をワンタップでLINEへ

締め画面から、売上・入金内訳・客数などをまとめて、右の形でLINEへ届きます

✓ 集計待ちゼロ

閉店後の電卓作業がゼロに。付け忘れも防げます

→ 閉店後がラクになる。締めから日報まで、毎晩の重荷を仕組みで軽くします。
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SETTINGS

設定

設定から、お店に合わせた各種ルールを管理します(主に管理職型)。

店舗情報

営業曜日、深夜割増のON/OFF など、お店の基本を設定

役職・料金

区分・給与テンプレート、セット/延長単位/指名/女性料金 など

の料金設定

給与ルール

時給スライド表・各種バック・ランキング報酬を設定

VIP判定・誕生日通知

VIP判定の基準、誕生日通知の日数、出勤希望の募集ルール

係制・設定権限の委譲

係制のON/OFF、設定権限を信頼できる店舗メンバーへ個別に

付与

プラン・請求

契約プランの変更・請求はオーナーのみ。CSVエクスポートはProの

管理者のみ
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ROLES & PERMISSIONS

役割ごとの画面 ・ 権限

新人でも迷わず使え、見せたくない情報は見えない。全員が同じアプリで動けます。

4区分で最適表示

キャスト型/接客型/管理職型/裏方型ごとに、必要な画面と情報だけを表示

顧客情報は4段階で閲覧制御

全員／指名担当／スタッフ（黒服）／管理職で出し分け。指名担当は“自分の担当客”の連絡先・

住所・メモまで、役職なしのスタッフ（黒服）は会計に要る連絡先・売掛まで見え、住所・個人メモ・写

真・AIカルテは指名担当と管理職のみ

申し送り・写真は管理者のみ設定可

機微な申し送りや写真は「管理者のみ」にすると、キャストには表示されません(担当者・日時は記録)

キャスト兼務の管理職

ママ・チーママは店舗売上と個人売上(日/週/月)の両方を確認できます
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SECURITY & COMPLIANCE

セキュリティ ・ コンプライアンス

「個人情報」と「労務」という、この業種で最もデリケートな2つに、はじめから配慮しています。

源氏名と本名を分離

表に出るのは源氏名だけ。本名は給与管理でのみ扱います

NG客を全員に常時共有

出禁・要注意は赤バッジで店舗メンバー全員に共有し、トラブル

を未然に防止

顧客情報は4段階でDB保護

住所・個人メモ・写真・AIカルテは指名担当と管理職だけ、連絡

先・売掛はスタッフ（黒服）まで。立場に応じてDB側で取り出

せないよう制御

匿名予約でプライバシー保護

予約登録時に匿名希望のお客様を匿名表示に。予約名は管

理側(オーナー/マネージャー/管理者)のみ表示し、現場の店舗メン

バーには「匿名予約」と出ます

深夜割増賃金(労基法37条)

22〜5時の割増計算に対応(金額は概算、確定額は各店舗で

確認)

暗号化＋DBレベルの権限制御

通信・保存を暗号化し、DB側でも取り出せないよう制御。記録

は削除しても履歴が残る改ざんに強い作り
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AI

NightPOSのAI活用 ・ 付け回し支援 Standard〜(一部 Pro)

実績データとAIで、付け回しと接客を“勘”から“根拠”へ。新人でも的確に、ベテランはさらに強く。

AIキャスト評価（強みプロファイル）

売上・本指名・場内・同伴・ボトル・ドリンクの実績を、店内での

相対位置(0〜100)でレーダー表示。金額は出さず“強みの形”で

見せます

接客傾向・付け回しのヒントを言語化

AIが接客の傾向・強み・付け回しのコツ・伸びしろを短い文章で

提案。管理者が生成し、本人は自分の分だけ確認できます

得意商材が分かる

シャンパンの本数・キャストドリンクの杯数など、どの商材で強いか

を可視化(本数のみ・金額は非表示)

おすすめの子（好み系統マッチ）

お客様の好み(系統・雰囲気・年齢)に合う待機中のキャストを、

フロアで自動でおすすめ。設定でON/OFF

AIで卓割りを自動下書き（Pro）

席割りボードで、卓が未定の予約を時間の重なり・定員・個室・

指名からAIが自動配置→確認して確定(全自動では確定しま

せん)

AI顧客カルテ

会話やメモから“要点だけ”をAIが記憶(原文は保存しません)。閲

覧できるのは指名担当と管理職だけ

NightPOS  ・ 操作マニュアル／全機能ガイド 22



NOTIFICATIONS

LINE通知 ・ 付け回しの連携

付け回しの取りこぼしと連携ミスを、LINEの通知でゼロに。「誰に・何を届けるか」まで細かく決められます。

連携は“人ごと”に一度だけ

公式LINEを友だち追加してコードを送るだけで連携完了。通知

は一人ひとりのLINEに届きます

受け取る通知を割り当て

管理者が店舗メンバーごとに受け取る通知を割り当て。本人も「

LINE通知」画面で自分の分をON/OFFできます

型ごとに“必要な通知だけ”

キャスト型・接客型・管理職型・裏方型で、選べる通知の種類

が自動で変わります(多い人は自分で減らせます)

付け回しの通知

指名客の来店・自分が卓/待機の担当になったとき・スタッフ呼

び出し・卓⇄フロアの伝言・入店/退店・オーダー(ドリンク/ボトル)

・会計確定

時間の通知

セット終了の10分前(自分の卓・フロア)、時間になっても会計さ

れていない卓の“会計催促”

予約・シフト・営業の通知

当日予約・人手不足アラート・出勤催促・希望シフト未提出リマ

インド・月報。締めの日報もLINEへ
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FLOW

付け回し 〜 お会計の流れ（スマホ＋通知）

卓が決まってからお会計まで、必要な通知が自動で流れ、キャストとスタッフがスマホで完結します。

1
卓が決まると担当キャストへ通知

「◯番卓の担当になりました」が、担当キャストの個人LINEへ届きます。

2
セット終了10分前に通知

担当キャストと、フロアのスタッフ（黒服）へ「まもなく時間です」をお知らせ。

3
追加オーダーはスマホでタップ

ドリンク・ボトル・フードを卓の伝票からその場で注文。キッチンにも通知が届き、キャストドリンクのバックも自動で計算されます。

4
延長かお会計かをキャストが選択

お客様に確認して、キャストがスマホで「延長」か「お会計」をタップします。

5
会計通知でスタッフが明細印刷

「お会計」でスタッフへ通知。明細書を印刷してお会計し、会計を確定します。

→ 通知＋スマホ操作で、卓移動・時間管理・オーダー・お会計まで自動でつながり、取りこぼしと二度手間を防ぎます。
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PRICING

料金プラン

どのプランも14日間無料・初期費用0円、いつでも変更・解約OK(税込・月額)。 会計・給与・顧客台帳・出退勤はLiteから、AI機能はStandardから。

LITE

Lite

¥3,980 /月

スナック・小規模バー

✓ 店舗メンバー8名 / 顧客台帳300件

✓ フロア管理・付け回しボード

✓ 会計・伝票・領収書印刷・売掛管理

✓ 出退勤ワンタップ打刻・人件費自動

✓ 給与自動計算(スライド・バック・手当・深夜割増)

✓ 顧客台帳・申し送り・引き継ぎ

✓ ボトル管理(手動)・売上ダッシュボード

✓ 利益を自動算出・締め→LINE日報

STANDARD — 一番人気

Standard

¥10,800 /月

キャバクラ・ミドル店

✓ 店舗メンバー20名 / 顧客台帳3,000件

✓ Liteの全機能ぜんぶ

✓ AI ボトル残量スキャン

✓ AI 名刺入力・ふりがな自動

✓ AI おもてなし営業文・カルテ・接客評価

✓ AI 紙の名簿・キープ表を一括取込

✓ 予約管理・匿名予約(登録・卓割り・同伴自動承認)

✓ 誕生日・キープ期限・売掛の通知

PRO

Pro

¥19,800 /月

大箱・大規模店

✓ 店舗メンバー50名 / 顧客台帳30,000件

✓ Standardの全機能ぜんぶ

✓ 自動シフト作成(下書き→一括承認)

✓ 席割りボード＋AI付け回し(卓×時間)

✓ 顧客台帳・ボトルのCSV出力

✓ 売掛・キープ期限の優先アラート

✓ 優先サポート

全プラン共通: 導入時の初期設定・データ移行（名簿・キープ表の取込）もサポート ／ 14日間無料・初期費用0円・大規模/複数店舗はお問い合わせ
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HELP & FAQ

困ったとき ・ FAQ

Q. ログインできない/パスワード忘れ

A. 招待リンクが無効なときも含め、お店の管理者にご連絡ください。

Q. 見えるはずの情報が出ない

A. 役職ごとの表示設定によるものです。管理者にご相談ください。

Q. 出退勤の打刻ミス

A. 自分では直せません。修正権限のある人へ(修正すると前後の記録が残ります)。

Q. 売上原価が0円になる

A. メニュー・銘柄に原価を登録し、会計は必ずメニューから選んでください。

Q. 手動の「延長」ボタンが出ない

A. 自動延長が有効な店では二重計上防止のため非表示(伝票側で個別停止可)。

Q. 操作方法を知りたい

A. アプリ内ヘルプの「操作方法AIチャット」でも回答。不具合は不具合報告フォームへ。

お問い合わせ: cheewish@gmail.com ／ 運営: Enyeart design
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